SANSHINE Communications

WERBEAGENTUR FUR CROSSMEDIALES CAMPAIGNING

Das Kleingedruckte
Aligemeine Geschéaftsbedingungen von SANSHINE Communications GmbH
(nachfolgend: »Agentur«)

§ 1 Allgemeines

1. Fir alle Lieferungen und sonstigen Leistungen gelten ausschlieBlich die nachstehenden
Geschaftsbedingungen, insbesondere fiir den Verkauf von Waren sowie fiir kiinstlerische oder
sonstige Dienst- und Werkleistungen. Sie gelten ferner fiir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen,
auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart wurden.

2. Abweichende Bedingungen des Vertragspartners (nachfolgend Kunde), welche die Agentur
nicht ausdriicklich schriftlich anerkennt, sind unwirksam, auch wenn die Agentur ihnen nicht
ausdriicklich widerspricht. Anderungen und Ergénzungen der AGB der Agentur und der mit dem
Kunden geschlossenen Vertrag bedirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir diese
Schriftformklausel.

§ 2 Angebote, Leistungsumfang und Vertragsabschluss

1. Angebote der Agentur sind frei bleibend.

2. Fir den Umfang der vertraglich geschuldeten Leistung ist ausschlieBlich die
Auftragsbestatigung/das Angebot der Agentur maB3gebend.

3. Teillieferungen sind zulassig.

4. Die dem Angebot oder der Auftragsbestatigung zugrunde liegenden Unterlagen wie
Kalkulationen von Zeit- und Fremdkostenaufwand sind in der Regel nur als Annaherungswerte zu
verstehen, sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet werden.

5. Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, wird auf Grundlage der Stundensatze der
Agentur nach tatsachlichem Zeitaufwand abgerechnet.

6. Werden »Honorarpauschalen« vereinbart, decken diese insbesondere einerseits den von der
Agentur zu erbringenden Zeitaufwand und andererseits die Bereitstellung von
Bearbeitungskapazitaten durch die Agentur ab. Die Honorarpauschalen sind grundsatzlich fir
beide Parteien bindend, unabhangig davon, ob der geschatzte Zeitaufwand dem tatsachlichen
entspricht. Eine Uber die vereinbarte Honorarpauschalen hinausgehende Verglitung steht der
Agentur nur dann zu, wenn die Agentur sich dieses Recht ausdriicklich bei Auftragserteilung
vorbehalten hat oder wenn und soweit dies ausdriicklich zwischen den Parteien vereinbart wurde
oder wenn sich ein Vergltungsanspruch aus diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ergibt.
7. Die Agentur erhalt von ihren Kunden fir die erfolgreiche Vermittlung von Geschéaftskontakten,
die in geldwerten Kooperationen und anderweitigen, wirtschaftlich bewertbaren
Vertragsverhéaltnisse miinden, eine handelsiibliche Provision.

§ 3 Fremdkosten

1. Fremdkosten wie sie bei der Inanspruchnahme von Leistungen durch Dritte, insbesondere fiir
Grafik, Text, Satz, Lithografie, Druck, Fotografien, Clippings, Marktforschung, Anzeigenschaltung
etc. entstehen, sind der Agentur gegen Nachweis zu vergiiten, wenn nicht ausdriicklich eine
andere Vereinbarung getroffen wurde.

2. Dariiber wird von der Agentur auf die Fremdkosten eine Bearbeitungsgebiihr in H6he von 15%
des jeweiligen Fremdkosten-Nettobetrages erhoben.

3. Anstelle der in Ziff. 2 vereinbarten Bearbeitungsgebiihr erhalt die Agentur fir die im Auftrag
des Kunden durchgefiihrten Anzeigenschaltungen in Medien die dort tibliche Agenturprovision
des jeweiligen Kunden-Netto-Schaltpvolumens (das Kunden-Netto ist der Brutto-Einschaltpreis
der Werbetrager abziiglich méglich Rabattkonditionen, vor Abzug von Skonto).

§ 4 Nebenkosten

1. Nebenkosten sind anlasslich der Durchfiihrung eines Auftrages entstehende Kosten,
insbesondere fiir Reisen, Reisespesen, Kommunikationsdienste, z. B. Telefon, Telefax,
Briefdienst, sowie Kurierdienste und werden gegen Nachweis gesondert berechnet.
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2. Die Agentur behélt sich das Recht vor die Nebenkosten mit einer jeweils zu vereinbarenden
Pauschale in Form eines prozentualen Anteils der vereinbarten Honorare gemaB § 2 dem Kunden
zu berechnen, bei Kleinauftragen wird eine Mindestpauschale von EUR 50,- erhoben.

§ 5 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Die Preise gelten ab Firmensitz ausschlieBlich Verpackung und sonstiger Versand und
Transportspesen.

2. Liegen zwischen Vertragsabschluss und Erflillung mehr als 4 Monate, ohne dass diese
Verzdgerung von der Agentur zu vertreten ist, kann die Agentur den Preis unter Beriicksichtigung
eingetretener Material-, Lohn- und sonstiger Nebenkosten, die von der Agentur zu tragen sind,
angemessen erhdhen. )

3. Berlicksichtigt die Agentur Anderungswiinsche des Kunden, so werden die hierdurch
entstehenden Mehrkosten dem Kunden in Rechnung gestellt.

4. Die von der Agentur an den Kunden gestellten Rechnungen sind nach Erhalt sofort ohne
Abzug fallig. Bei schuldhafter Uberschreitung der Zahlungsfrist von mehr als 14 Tagen ab
Rechnungsdatum werden unter Vorbehalt der Geltendmachung weitergehender Anspriiche,
Zinsen in H6he von 8% Uber dem jeweils geltenden Basiszins gemal §1
Diskontsatziiberleitungsgesetz verlangt.

5. Im Bereich Media (§ 3 Ziff. 3) erstellt die Agentur Vorausrechnungen an den Kunden, jeweils
fir einen Einschaltmonat. Die Agentur ist — solange und soweit der Kunde nicht die vorstehend
geregelte Vergltung fir das werbedurchfiihrende Unternehmen auf Verlangen an die Agentur
leistet — nicht verpflichtet, die Auftrage fir die jeweils vorgesehenen Anzeigen an die
Medientrager zu erteilen.

6. Die in den Preislisten genannten Stundensatze bzw. technischen Leistungen haben Giltigkeit
fir die Dauer von einem Jahr ab Auftragserteilung. Nach Ablauf dieser Frist ist die Agentur
berechtigt, aber nicht verpflichtet, diese Preise in angemessener Weise den jahrlichen
Kostenentwicklungen anzupassen.

7. Samtliche angegebenen Kosten der Agentur verstehen sich zuzlglich der gesetzlich giiltigen
Mehrwertsteuer.

8. Sollten mit der Genehmigung des Kunden sog. »Kiinstler« (z. B. Grafiker, Moderatoren,
Journalisten, Texter, etc.) als freie Mitarbeiter beschéftigt und diese Kosten dem Kunden als
Fremdleistungen weiterberechnet werden, so ist die Agentur berechtigt, die entsprechend dem
Kiinstlersozialversicherungsgesetz anfallenden Abgaben an den Kunden weiterzuberechnen. Es
gelten die jeweils zum Stichtag der Leistung giiltigen Prozentsatze.

§ 6 Anderung oder Abbruch der Arbeiten, Laufzeit/Kiindigung

1. Der Kunde ist berechtigt, schwebende Arbeiten abzubrechen, Plane und sonstige
verabschiedete MaBnahmen aufzugeben und abzuéndern. In solchen Féallen wird die Agentur
sofort alle geeigneten Vorkehrungen treffen, um den Anweisungen zu entsprechen und die
Kosten mdglichst gering zu halten. Der Kunde verpflichtet sich jedoch, die Agentur von allen
bereits eingegangenen Verbindlichkeiten, soweit diese zuvor genehmigt oder Teil der bereits
verabschiedeten MaBnahmen waren, freizustellen und ihr alle Verluste zu ersetzen, die sich aus
solchen MaBBnahmen aufgrund des Abbruchs oder der Anderung ergeben. Die Agentur hat fir die
bereits vorbereiteten und bis dahin erbrachten Leistungen Anspruch auf Vergilitung entsprechend
den getroffenen Vereinbarungen.

2. Soweit zwischen der Agentur und dem Kunden feste Laufzeiten fiir Auftragsabwicklungen
vereinbart werden, bleiben diese von Ziff. 1 unberihrt. Die beiderseitigen Rechte und Pflichten
enden mit Beendigung der vereinbarten Laufzeit. Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung
bleibt unbenommen.

3. Laufende Beratungsverhaltnisse zwischen der Agentur und ihrem Kunden, die fiir eine
Laufzeit von mindestens einem Jahr begriindet werden, verldngern sich um jeweils ein Jahr,
sofern sie nicht mit einer Frist von drei Monaten zum Ende der jeweiligen Laufzeit durch eine
der Parteien gekiindigt werden.

4. Kiindigungen sind schriftlich zu erklaren.
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§ 7 Aufrechnung und Zuriickbehaltung
4. Aufrechnungen und Zuriickbehaltungen seitens des Kunden sind ausgeschlossen, es sei denn,
dass die Aufrechnungsforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

§ 8 Lieferfrist

1. Bei Angabe eines verbindlichen Lieferzeitpunktes durch die Agentur verlangert sich die
Lieferfrist angemessen, wenn der Kunde seinerseits erforderliche oder vereinbarte
Mitwirkungsbehandlungen verzégert oder unterladsst. Das gleiche gilt bei MaBnahmen im Rahmen
von Arbeitskdmpfen, insbesondere Streik und Aussperrung sowie beim Eintritt
unvorhergesehener Hindernisse, die auBerhalb des Willens

und des Verschuldens der Agentur liegen, z. B. Lieferverzégerungen, Werkstoff- oder
Energiemangel etc. Auch vom Kunden veranlasste Anderungen filhren zu einer angemessenen
Verlangerung der Lieferfrist.

§ 9 Eigentumsvorbehalt

1. Die Agentur behalt sich das Eigentum an der gelieferten Ware bzw. an den geschaffenen
Werbemitteln bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus der laufenden
Geschéaftsbeziehung vor.

2. Der Kunde ist, solange der Eigentumsvorbehalt besteht, zur Sicherungsiibereignung oder
Verpfandung der Ware nicht befugt, jedoch zur weiteren VerauBerung der Vorbehaltsware im
geordneten Geschaftsgang berechtigt. Die hieraus gegeniiber seinen Geschéaftspartnern
entstehenden Forderungen tritt er hiermit der Agentur bereits ab, die diese Abtretung annimmt.
3. Die Agentur ist berechtigt, das Eigenturmsvorbehaltsrecht geltend zu machen, auch ohne vom
Vertrag zurlickzutreten, wenn der Kunde sich im Zahlungsverzug befindet.

§ 10 Gewahrleistung

1. Soweit aufgrund des geschlossenen Vertrages die Herstellung eines Werkes im Sinne des
§631 BGB vereinbart ist : Stellen sich Leistungen im Zeitpunkt des Gefahriibergangs als
mangelhaft heraus, so kann der Kunde Nacherfiillung verlangen. In diesem Fall kann die Agentur
nach ihrer Wahl den Mangel beseitigen oder ein neues Werk herstellen. Ist die Agentur zu
Mangelbeseitigung/Neuherstellung nicht bereit oder nicht in der Lage, oder verzégert diese sich
Uber angemessene Fristen hinaus aus Griinden, die von der Agentur zu vertreten sind, oder
schlagt die Mangelbeseitigung/Neuherstellung in sonstiger Weise fehl, so ist der Kunde nach
seiner Wahl im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften berechtigt, den Mangel selbst zu
beseitigen und den Ersatz der erforderlichen Aufwendungen, Ricktritt oder Minderung und
Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen zu verlangen.

2. Soweit aufgrund des geschlossenen Vertrages die Eigentumsiibertragung einer Sache gemaB §
433 BGB vereinbart ist, wird beziiglich der Gewahrleistung folgendes vereinbart:

Die Gewahrleistungsrechte des Kunden setzen voraus, dass dieser seinen nach § 377 HGB
geschuldeten Untersuchungs- und Rigeobliegenheiten ordnungsgemaB und in Schriftform
nachgekommen ist. Lieferungen, die sich im Zeitpunkt des Gefahriibergangs als mangelhaft
herausstellen, werden nach Wahl des Kunden nachgeliefert oder nachgebessert (Nacherfiillung).
Der Kunde wird die Agentur bei der Fehlerfeststellung und Méngelbeseitigung nach Kréften
unterstiitzen. Die Agentur kann die gewahlte Art der Nacherfiillung oder die gesamte
Nacherfiillung verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaBigen Kosten moglich ist. Liefert die
Agentur zum Zweck der Nacherfiillung eine mangelfreie Sache, so hat der Kunde die gelieferte
Sache zuriickzugewéhren. Ist die Agentur zur Mangelbeseitigung/Ersatzlieferung nicht bereit oder
nicht in der Lage, insbesondere verzdgert sich diese ber angemessene Fristen hinaus aus
Grlnden, die die Agentur zu vertreten hat, oder schlagt die Mangelbeseitigung/Ersatzlieferung
fehl, so ist der Kunde nach seiner Wahl im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften berechtigt,
Ricktritt oder Minderung und Schadensersatz zu verlangen. Im Falle eines Rickgriffs nach §
478 BGB gelten die dort getroffenen Regelungen.

3. Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr, gerechnet ab dem gesetzlichen Verjdhrungsbeginn.
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§ 11 Haftung

1. Auf Schadensersatz haftet die Agentur unbeschrankt nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.
Fir einfache Fahrlassigkeit haftet die Agentur nur und begrenzt auf den vertragstypischen
vorhersehbaren Schaden, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fir die Erreichung
des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht).

2. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschliisse gelten nicht fiir Anspriiche aus
dem Produkthaftungsgesetz und bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit.

3. Fir die der anfénglichen Unmdoglichkeit haftet die Agentur nur, wenn ihr das
Leistungshindernis bekannt war oder die Unkenntnis auf grober Unkenntnis beruht.

4. Soweit die Haftung der Agentur ausgeschlossen oder beschréankt ist, gilt dies auch fir die
personliche Haftung ihrer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und
Erfillungsgehilfen.

§ 12 Verantwortlichkeit fiir WerbemaBnahmen

1. Soweit vertraglich nichts anderes vereinbart ist, hat der Kunde das Risiko der rechtlichen
Zulassigkeit der WerbemaBnahmen zu tragen. Dies gilt insbesondere fiir den Fall, dass eine
WerbemaBnahme gegen Vorschriften des Wettbewerbsrecht, des Urheberrechts und der
speziellen Werbegesetze verstoBt. Die Agentur ist jedoch verpflichtet, auf rechtliche Bedenken
hinzuweisen, sofern sie ihr bei der Vorbereitung der WerbemaBnahme bekannt sind oder
wurden.

2. In keinem Fall haftet die Agentur wegen der in der Werbung enthaltenen Sachaussagen (ber
Produkte und Leistungen des Kunden.

3. Der Kunde stellt die Agentur in diesem Zusammenhang von Ansprlchen Dritter frei,
insbesondere wenn die Agentur auf ausdricklichen Wunsch des Kunden gehandelt hat, obwohl
sie dem Kunden ihre Bedenken im Hinblick auf die Zulassigkeit der MaBnahmen mitgeteilt hat.
4. Auf Wunsch des Kunden ist die Agentur behilflich, fir die durchzufiihrenden MaBnahmen
eine rechtliche Prifung der Risiken, insbesondere solche des Wettbewerbs- und Urheberrechts,
durch ihre Hausjuristen auf Kosten des Kunden durchfliihren zu lassen.

§ 13 Urhebernutzungsrechte

1. Samtliche Rechte an Vorarbeiten, wie z. B. Entwiirfen und Konzeptionen sowie den sonstigen
Arbeitsergebnissen der Agentur, insbesondere Urheber- und Nutzungsrechte sowie das Eigentum,
verbleiben auch nach Aushandigung der Arbeitsergebnisse an den Auftraggeber bei der Agentur
soweit sie nicht ausdriicklich schriftlich Gbertragen wurden.

2. Die Weiterverwertung der Vorlagen (z. B. als Werbeanzeige) bedarf der schriftlichen
Zustimmung der Agentur.

3. Auf bestehende GEMA-Rechte oder solche der Verwertungsgesellschaft Wort wird die Agentur

hinweisen.

4. Will der Kunde von der Agentur gestaltete Arbeiten ganz oder teilweise im Ausland verwerten,
bedarf das einer gesonderten, vorab zu treffenden Honorarabsprache.

5. Gleiches gilt, wenn der Kunde von der Agentur gestaltete schutzfahige Arbeiten, wie z.B.
digitale Daten, nach Beendigung der Zusammenarbeit weiter verwenden will.

§ 14 Vertraulichkeit

1. Die Agentur ist zur Geheimhaltung aller ihr bei

der Zusammenarbeit mit dem Kunden bekannt gewordenen Geschéaftsgeheimnisse des Kunden
verpflichtet. Soweit die Agentur Dritte zur Erfillung ihrer Arbeiten heranzieht, hat sie diesen die
gleiche Verpflichtung aufzuerlegen. Die Geheimhaltungspflicht besteht tiber die Dauer der
Zusammenarbeit hinaus. Alle zur Verfligung gestellten Unterlagen des Kunden werden von

der Agentur nach Beendigung der Zusammenarbeit an den Kunden wieder zurlickgegeben oder
auf Wunsch vernichtet.

§ 15 Mitwirkungspflichten
1. Die der Agentur vom Kunden genannten Ansprechpartner missen insbesondere im Hinblick
auf die Freigabe von Etats, Kostenvoranschlagen, Texten und sonstige Abstimmungsvorgangen
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zeichnungsberechtigt sein. Einschréankungen der Zeichnungsberechtigung miissen vom Kunden
zuvor rechtzeitig schriftlich mitgeteilt werden.

§ 16 Rechtswahl, Erfiillungsort/Gerichtsstand, Salvatorische Klausel

1. Einbeziehungen und Auslegung dieser Geschéaftsbedingungen regelt sich, ebenso wie
Abschluss und Auslegung der Rechtsgeschéafte mit dem Kunden selbst, ausschlieBlich nach dem
Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung des Einheitlichen Internationalen
Kaufrechts ist ausgeschlossen.

2. Erflllungsort fur die Zahlungspflicht ist der Sitz der Agentur. Erfillungsort fir Lieferungen
und Leistungen der Agentur ist der Ort, an den sie die Ware zu liefern hat, bzw. an dem sie die
Leistung erbringen soll. Gerichtsstand ist der fiir den Firmensitz der Agentur zusténdige
Gerichtsort. Die Agentur ist auch berechtigt, vor einem Gericht zu klagen, welches fiir den Sitz
oder eine Niederlassung des Kunden oder einer Niederlassung der Agentur zustandig ist.

3. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages oder seiner Bestandteile |aBt die
Wirksamkeit der Ubrigen Regelungen unberihrt. Die Vertragspartner sind im Rahmen des
Zumutbaren nach Treu und Glauben verpflichtet, eine unwirksame Bestimmung durch ein ihrem
wirtschaftlichem Erfolg in rechtlich zulassiger Weise gleichkommende wirksame Regelung zu
ersetzen, sofern dadurch keine wesentliche Anderung des Vertragsinhaltes herbeigefiihrt wird;
das gleiche gilt auch, falls ein regelungsbedirftiger Sachverhalt nicht ausdriicklich geregelt ist.



